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�������������������������

א	¤���א�   ±£� ��¯�	 
²
, ���³א  ¬
א	£א	�¬ �א	�� א	�£����   µ
א���א¶  א �¢ �¤·��א�  ��א��²


�ª µכא��³ ����� א���א¸ א¦¥¤�א����� 	
���א� א	�כ����,  ��¹º¤	³¯א אº� �� ¬¤	א�«� א��	א

����� א���º א	�כ��� ¡¾ �£�� א�¤�א�¯א ���¬ א	��א®��� �א	�½א���א א	�¤£
���� ��¼�א�� א	��א���� �� 


µ ��³ א¥¤«א»¬ �£א� 	¤���� א���א¸ א	����� �א	��¥��� ��א ��א�� ¡�� א	¤£א�� �£¯א 

���א¾ 2040 א	¤��¬ �½���Â ������ א	��כ������� �א��אÀ א	��¥������¬ ������ ¿�������            �������Ã� ����� ¬�

��א���א א	�®����. 

א	«�°   ��
�  ��  ²À�� א	��א��  ��א��   ������ �א� ¼� א	�א	��  �Äא��   Âא�«  ,�
א	��� �©א   ��

�א	¤���� �¹ א¤�א� א	��א¥� �א¤³¯א²À �¤�«��¯א �א¨� א	�Äא�� כ���כ א¥¤�א���¬.

 �
�� א	�Äא�� �©א א	�	�� 	¤���� ���³ �א�¡ ,�	��
��¯�¸ ��³ א	¤���� 	���א� א	�¯אÄ א��א�� 	


µ ¡�½� א	��א�¥א� �א	�£א��� א	£א	��� � �ªא�� א	��א�� �א���א� א	��¤���� א	¤¬ ��¤�� 

א¦¤«��א�   ����£� א�¨��©   ����¡  ¢���  ,(ISO) 
�£א����� 	 א	��	����  א	�������   �� א	�א®���  �א����א�א� 

�� כ� ���� �כ����. �£�»� µ
 ²Àכ ��א	Ç� א����	א�� א�ª א����
� ©������ ¸È��¤¨א


�µ א	��א�¥�א� �א	�£א��� �א����א�א� א	�א®���, Àא��� ��א��	א����א�� ��א�� א ���	�	א� ���א�� א��ª ���

(ISO) 2018:31000 £�א��	א (ISO)א���£�
א	����� א	��	�� 	

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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  א�	����א� � א�	�א���

א�	���� א�	�����§

����א�

�����©�¨ א�

��
א���אª א����א��

��
א���» א����א��

���¬  �א�� א�	�א��

 �א�  �א�� א�	�א��

א���א� �א�	�®���א�


��  �א�� א�	�א���

��®��  �א�� א����

��א��  �א�� א����

����¯ א�	�א��


£ א�	�א���

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������

כ�א¾ �כ��¬ כא	�Äא�� ¡� א	�¯אÄ ¡� א	��
Ê ¡� א	��É א¦¤«א�� א	£א� 

�ª µא�� ���� א� ¨��¬ ¡� א»¤�א�� כא	¯��Ë ¡� א	��¥�� א	�א®� 

א	£א�� ��א �¬ �כ�¯א.

�א	¯�Ëא�  א	�כ����  א	���א�   Àא¥Ã�� �כ�¯�   ¬�  ���  Àא�Ä�	א
א	¤¬  א	£א����  א¦¤«א���  א	����א�   ��  ����Ì� א	£א���  �א	��¥��א� 
�א	��א¥��  א	��������א�����������³   Í������������� א	�����	����   א¨¤���א��Îא���¯��א  ������א�� 

א	�
�א��³.

א���א¸ א	�®���� א	���«�� ����Ã ��¥א	� א	���� �א	¤¬ ��£µ א	���� 
����� ��¤� �È¨ א¯����¤	

 �����  � Ïכ���  �����  ��¡  �� א	����,  �½£¯א  א	¤¬   �
א	�א� א	��§ 
¡��א�¯א.

א	����א� א	�®���� 	��א� �� ������ �ªא�� א	��א��.

א	���� א	��¤�ª ������ ��»�¤� Éא�� א	��א�� �א	���� ��¤א�£¤¯א.

�¯א� ������ �ªא�� א	��א�� א	¤¬ ���© �� »«� א���א¸ א	�£���.

 ¬��Ð� Ñ�¤�� µ
�כ� ���א� �� �®�Ê א	����, �כ�¾ ��®א¥� ¡
Ò
� ���	

�ªא��   ����  ����� א	���,  �ªא��   ¬	����  ���½� א	����   Ê�®�  �£�
א	��א��.

א	����� �¬ א	¤���� א	�£�¬ � �ªא�� א	���.

א	���� א	�¥�¬ � ����� �ªא�� א	��� �¢ ���� �ªא�� א	��א��.

��¤��� �½�� ����¢ א	«�א��³א� א	�¤£
���� �א	��א���� »«��� ��£��� ������© ¨�§ 
א¦¥¤�א��.

��� א	��א�� Çא� א	�«�£� א	�¤�א�¯� ���ªא�¯א ¿�� ����� ����.
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  א�	����א� � א�	�א���

א�	���� א�	����§

���� ��¤��� 	¤���� א	��א�� ������ ���� ¨����¯א.°��� ����� א�	�א��

�ªכאÓ�«� ��³ ��¶ �א �¬ א	��¤�«�.א���	א���

א	�¤א®Ô א	�¤�»¢ ���¹¯א ���¤³ 	���¶ א	���.א����±²

��� א������� ¯����
Ñ�¤�� µ
 ²Àא�� Ñ�¨א�� א���	א��³ �א�� ���	א ����¡ �����

����� א	�����.

��� א���
א��

א	��א�� א	¤¬ �� א¤�א��א �	� �¤� א	«�À �¤���© ¨�§ א¥¤�א�¤¯א.


µ �£א	��א���אÀא� ��� ¥�אÀ כאÂ³ �»א®�� ¡� ���È ��� א	¤¬ �£�� 
א	��� ¡� א	�� �� א	¤¯���א� א	�א��� � ���¶ א	���.

א�	�א�� א�	¢�	��

א	��א�� א	¤¬ �� א	«�À �¤���© ¨�§ א¥¤�א�¤¯א ��א Äא	Â »�� א	¤���©. א�	�א�� א�	�¦���

¡�א� א¥¤£�א¿�� ��¿�Ä�� Õ¢ א	��א�� ��Í ���� ¨����¯א,
��א	¤¯א »«� ��£� א	�£א	��.

��א� ��א�¦���������
א�	�א�������


�� א���אÀא� א	�¤�©� 	
�� �� א	���.���� ���� Ñ�� �»�³ �א °���������� �������א³
�א���� א¡°�א�א�

���� ���Ñ�� Ê א	�א�� 	�¿¢ ��ªאÀא� ª¿א��� ��� ¨�� א¦¥¤�א��.
°�������� ���������א³
��א� א�������


�¤¯אÊ�®� ÖÈ�ª א	���� �¬ �א	� �� ����© א���אÀא� א	�¤�©� ¡� �� �א
.Ñ�¨¡ �¦א� �� �¡

��¢�� א����

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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 �¹��� �»« ��
 ���¢ ����� א���א¸ ���כ� א	����� 
²

¬ ��Ì ��כ� ��כ� �¯���א»�¤�� ¶�� ��


�»א��� � א	��� ��� ×¹א�� �א�¤�א	�� ���¹�.	 ���ÄÈ	א� אÀא���א Çא���א �È¨ ��

.��́ ��§ א�	��» ���א· �¶¯ א���µ כ��� �א��א�� א��� ���¯ ��א כ	�כ�� �� ��

�� א��������������� 1

 ��£�  �« א	¤¬  א	��א��   ������  �����  µ
  ��£� ��¤כא��   ����  Ô¯³ �³º¯א  א	��א��  �ªא��   �̧£�

 ����

µ א¦¥¤�א����� א	�«א������ ª	µ א¦�¤����א� 	����� ¡��א¸ א	����, �א¦����¤³א� �� �� א	�£���� א	�א®� 


¤£א�� 	  �¥����  ��Äא�¤�א ×	�א�   ¢¿��  
²
�»��א  

²
��Îא �����Î¯א  א	��א��   �����  �È¨  �� א¦¥¤«א»�� 

�£¯א.

 �È¨ �� כ	Ç� ,�������	א �¤���¬ ��א����	א����� א��	א ������ �� �����
��כ�� ¡������� �ªא�� א	��א����� �¬ א	¤�

           ��������  �����½� �����א   ����¹���  µ
 א	�¤��«�������  �א���¹Øא�  א	�����¶   Ó����«� א�¤����א�   ������ א	��������§   �����
�

 .����
א���א¸ א¦¥¤�א����� 	

2 ��	��  �א�� א�	�א�����

����������������́ �

¢«�¤� ��Ì /כ��� ¶��

א	�»Â א	�א	¬  

���א¾ א	�����

א¨¤È¥א� �¨�א®� �א	��  ��א�: 
��«Í א¦¨¤�א�

��כ����

��¶ ��כ�/ �¤�»¢

א	�»Â א	�א	¬

 À�¹א¡ ���
��כ� א	����� 
�¹���

��א�: �� א¨¤�א� א����³ א	�א	�� 
����
	

�����������������

��¶ ��Ì ��כ�/ �¤�»¢

�¬ א	��¤�«� 

 ��»« ���
��כ�� א	������ 
�¹���

��א�: א�¤�א	�� א¨¤�א� א����³ 
����
א	�א	�� 	

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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ºא��
���א� א����� 2.1

���אª  �א�� א�	�א��:

��  �א�� א�	�א�� ���� א������� �	���א ��	��� �¤�� ¬���¦�� ���� ���� ��� א���א©« א�	�°��� £°� ��


א�����א, ��� א�¢	£ ���:�

 ���
�����Î �א¿���� 	�¤���©� א	����א� ������ א	��א���� א	��¤� �����

  ����

¤£א�����¬ ���� א	����א������� א	��¤�	 �����Ùא����	א� ��������	א ���������

��¤�Ñ �¹א�� א	�����Ð �¬ א	����� �����¼�א�� א	��א�� � ¡���¤¯א   ���������

א���א� ��� א	¤����א� א	�£��� ��א ��¯� �¬ ������ ¥�א¥א�¯א �¡��א�¯א £��כא

¥�� א	��§ א¦¥¤�א����� ��£Ù�Ù כ�א�À א��אÀ א	��¥�¬ �	�א¼

��א®�� ¡��א¸ �א¥¤�א����א� �ªא�� א	��א�� �¢ ¡��א¸ א	����.

�«�¬ �¹א�� �ªא�� א	��א�� �� »«� א	���� ���³ �«א�®¯א � ¡¤��³¯א 	���Ð¬ א	����. 

.����
א��א�ª Çא�� א	��א�� כ������ �¯�� �¬ א	¤���§ א¦¥¤�א���¬ 	


כ א	�¯���א�א� א	�¯������ א	�����ÄÈ ��א�� ¡��א� ����� É��¤� ������� ����»« �� א�������	א�� ¡������³ א����«

������ �ªא�� א	��א��.

א	��������³ �����¬ א¥¤������א¶ ���������� א���א� א	��¤�������� �������° ��אכ����Í א	�¤·������א� �א	��¤������א�

א	��
�� �א	£א	���.

����� א	�� א	ÄÈ� 	���� �ªא�� א	��א��.

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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2.2 ��כ�£ ���¬ �	£

:¬����� ��א�	�®���א� א�¢א

�א�	�א�א�   ��	כ��  ���א�·   ������ א�¢	£   ¬��� ��כ�£  א�	�א��  ¡�א��  א�	�¦��   ����א�  �����

 ����א� �א���א¶א�  א����¬  ���א�   �	א�   �����  �� א�	�א��   �א��   ���¤��  ������ ¡��א�   ��́ א��

����א��א. כ	א ���� ��כ��¯ ��� ���א� א����¬ �	� ��� א�	¢��� ½א� א���� �א�	
א� ���א�� א����¬ 

���� א�	�א�� א�	����� �¢	��א� א�����¥ � ����� א���� �א�	�א��� �����¬ �	א � ����� �� ,��°���

.������ ��
���¬ א���אª א����א��

:¬����� ���א�	�א�א� א�	��

א	¤�א�Î א	��¤�� �¢ א���א¸ א	�£��� 	������ �ªא�� א	��א��.

�¤א�£� � ��א»«� ¡�א�ª ������ Àא�� א	��א��.

�א� ¥�� �®��¬ 	��� ��½��� כא�� א	«�א³א� א	�¤£
�� �א	��א�� ¦¥¤£�א¿¯א �¬ א�¤�אא� 	��� ª

�ªא�� א	��א��.


Ñ�¤�� µ א	���� ��כ� ��¤��.��³ �¹א�� �ªא�� א	��א�� 

����� ������ א	¤��Îא� 	¤���� �� ������ �ªא�� א	��א�� ��כ� ¥���.

א	��. �Àכ�א� ������	א�� ¦¥¤��א� ����© א��	א�� א�ª «�א� �¬ ��א��	א¦¥¤£א�³ �א

�������Î¤���א	א
א��כא�  כ¼��א�  א	�£
��א�   �
¤��  ¬�
�  �  �����  µ
 א	���� 

.���Ð��	¤«א�� ��� א	א� ¸È¤¨¦א� א���«� ��¯א� א	��� �¢ ��א

��א�א� ���¬ 
א�¢	���������������������������£

 ������� �����³ א	�������   Àא���½�א�����³א� �¢ ¡ א	£�����   µ���
א	������� 

���Ã ��¤�כ�.

א	��א¥«�  א	��א�א�   Çא��¦ �א¥¤��א�¯א  א	«�א³א�   ��
��  µ
 א	���� 


µ א	��Ñ א	����.

א	�¯�����א�א� 
א	��������������������

א	£������������ 
¬א	��א

א	¤�כ�������������������� 
א¦¥¤�א���¬

א	��א¥«����     �א	¤������א�  א���א�   °��������  À����³אª  µ���
 א	������� 

 ��½� א	��א�¥א� א	����.
²
��א�� א	��א�� ���א

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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�������� א���א¶���£:

��א�	¯���א           ����¤� א	¤���¬  א	�£
�����א�   ����«�  µ���
  �����¤£� א	�����א�   Çא�����א  ����«�  Ï¾¡  µ���	ª א�����א��   � Ò������

א	��א����������,  �ªא��   �����	 א	���������,  �ªא��   ����� א	�����������,  �ªא��  (��א�³  א	�£�����������  א�����������א¸   ������

 ��	Ú	  
²
א	¤�א�Î ���א  ��
�א¥¤��א�  �א	¤ºכ� ��  א	��א��  �ªא��  א	������������). ��° ���� ����   Ê���������®�

.�Èא	��¿�� ¡

א	��������   ¬����� א	£������  	��א�  א	£����א�  א��א�  ��כ����  א	��א������  �ªא��   �������	�  É¤��	א א	����   µ	�¤�

 ¸�¯� �Ç	כ  �א	����	�א�  א���א�   �����  �¤��  ,������Î¤�א	א� א���אÀא�   �� ��  µ
  ������¤�� א	©� 


�א� �ªא�� א	��א�� ���«��¯א ��כ� ��¯�¬ ��£א�. ��¤�כ� א��א� ��:���כ�� ¡���³ �

א¡°����א�א� א	�£¤��� �� »«� �®�Ê א	���� א	¤��¬ �¯�����¸ א	ª µ»�����א� �ª«אÓ ¥�א¥� �ªא�� 

א� �¬ �ªא�� א	���� 	¤���� ¡��א�¯א א¦¥¤�א�����. Ô¯א�� כ���	א
��א���א�� א�¢א

 �����¯�  µ����
  �������א  �����
���  ����°�� �¦א�¾   ���������  µ��	ª  ¸���¯� א	¤��¬  א	������¹ 

כ���� א	¤�«�� 	������ �ªא�� א	��א��.
א����£ א¡�¿א��

א	�«א�Û א	¤¬ �¯�¸ ª	µ ����� ������ א���א� �א�	�®���א� 	כא�� א���א¸ א	�£���. א���כ	����������� 

א	�«�����¡ א	����©� �¯�����¸ ª	����µ א����������� �א¡°�����א�א� א	���«��� �¼�א�� א	������א���� ��כ� �«א�� 

¡� ��Ì �«א��. 
א�������������Àא�

��א�ª �³א�� א	���

�����©�¨ א� 	��� �ªא�� א	��א��

����� �ªא�� א	���

���� �ªא�� א	��א��

3  א¡�א� א�¢א� ¡�א�� א�	�א��

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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 ��
���Ü א	���� ¥�� 	
��א�� א	�¤£
�� �א	����, �Ç	כ 	��� ��½��� כא�� א	«�א³א� �א	��א�� א	�¤£

 Â«�	¤½��� ����� א	א� ���	�¹ ��¥�¢ �³א� א ������	א�� ����© א�� ©�� ���� Í	א�� �¬ »א��	א�

א	��� ��  א	����, ��¤כ�¾   �� �£�»� Í��� ���� ®���� ��כ��	א א	���   �Îא� µ
�א	¤���° 

א	£�א�Î א	�®���� א	¤א	��:

� �� א���אÀא� א	�®���� א	¤¬ �¤�
«¯א ������ �ªא�� א	��א�� �¬ ¡� ����  	¤¤�כ� �� ����� ����

�� א	����) א	¤¬ ��כ� ¡¾ ��¯� ¡� �¤·�� ¡� ��¤�¬ �¢ א	¤·���א� ) �
������ �¤א�£� א	��א�� א	��¤�

 .����
	 ��
א	�א���� �א	�א¨

א	¤·���א�   �©� �כ��   ¢«�� א	��א��  �ªא��   ���	  µ
  Í�� א	�¤·���,  א	���   �£�»�  ¢�  Ýא�£¤
	�

א	¤¬ »� �£�� ����� א���א¸  א	��א��   ������ �����  µ
א	£��  �¯א, ��א	¤א	¬  �א���א¶ �א�»�א� 

Í�������¥א����	א Â������«�	א¥«������ �������¬ א��	א ������������	א¥¤��א��������� �א §�����¨ ¢������¿�� ���������
א¦¥¤��א������������ 	


� ª	�Î�� µ ��¤�א� ���� ���� � �	È·¤¥¡� א ���	א ��� �� ����¤
-���Í ¡�½� א	��א�¥א�- 	

��¯א 	¤���� א���א¸ ¡� ����� ����א� א	£��.

��Ù א	��� 
 ÖÈא�� Þא���
�� א	������� 

א	¯�������������������¸ 
א¦¥¤�א���¬

��Î א	����� 
����� א	¤£א�� 
���������¢ א	�������������� 

א	��««������א�

�¢��� ������¥ ���» א���
א��������¦£ ������¥ �����» א���
א�������

Í�����«£�א	א
��������������³
א¦¥¤�א��

א��	����������

��א¶��������������£ א�����������������

א	¤���������¹ºא¦�¤�א	��
���������� א	���
א	�����£��¤������

א	¤���������¹ºא¦�¤�א	��
�������� א	���
א	��¤�«���������������

4  �
����£ א�	�א��������

��   �א�� א�	�א���¤��5  ���א� ����¥ 

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������

א	�¤�»¢   Þ¤א��	א
�³¯����אÀ א	�������




¤£א����� ����¢ א	�����, 	 �������
�������� ������� א	£������ �א������א¸ א	�£������ �א�«���אÓ כא������ א	�������א� א	��

כ�א ��¿Õ א	���§ ¡�³א� ��א� �� ������ �ªא�� א	��א�� ������ �«��� ���¤���.

:����  �א�� א�	�א�� ��	א¼ כ�א���א ��א�����א, ��� �¤�� �� ���� ����א©« א�	�°¶���

א¦	¤Ùא� �¤�«�� כא�� ¨��א� �� �ªא�� א	��א��.

א¦	¤Ùא� �¼�א� ��Ä¬ ���� 	כ� ¨���.

.����
� ������ א	£�� �¢ א	�¤·��א� ���א��¯א �¢ א���אÀא� א	�א¨
�� �א	�א���� 	 ßכ��

������� א	����������� 
à�����	א Â��

à�����	א� �£אÀא¦��א �� �£³

¦

�£³

¦

àא�£� ��
�� א	¤�

�£³

¦

���»¥¡

Ó�����»¥¡

������

��Í א	��� Ó�����»¥¡ ������

Ó�����»¥¡

���¯� ���»¥¡ :���Àא¡�א� א�

�����א������� �א�������א�� א�	¢���������� � א����¦������א� 

א	�¤א�£� �א	��א�£� �����° ��¤�Ñ א	���

�®�Ê א	����

א��������������א¸ 
א¦¥¤�א�����

 ����������
א	��������

 µ	ª ¤�����א����������	א ¢������

�®����������Ê א	��������������������� 

א¤����א� א�����אÀא� �� 
�ªא��   ���	  Ê�®�  �»«

א	��א��

©����������������

א���אÀא�
��£��� א	�������

א	¤����° 
א	�¯א®¬ 
�����������
	

א¨¤�א� ����� 
א	¤£����א���������������

�א� ¨�§ ª
א¦¥¤�א��������

	��� �ªא�� א	��א������� �ªא�� א	������� �ªא�� א	��א��

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������

���������£ א��������

  ¢������������
א	«��א³א�

 Ñ�¤���� �������
������� א	������

12
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5.1 א���א� �א�	�®���א�

5.1.1 ����� א���א�

א���א�   �����������  �È���¨  ����� א	��א������  �ªא��   ������������  ©������ ��כ����   ¬��� א��א�   �©����� ��א������� 


µ ����©�א.א	�¤£
�� ���א� �� א	������ �א	�א®��� 

א�	����������������������א�

א���אª א�	¢���

ARSS

IASR

IASIR

ARSS

ARSS

ARSS

SARS

ARIIS

SRAS

ASSR

IASSR

IASSR

IAISRC

ARIIS

IARSS

SSA

����� א����

����£ ������ א����

����£ �¦�¢� א���� 

�� א������� �����

�� א���� £�א��¢א

�� א���� £������ ���� א��¢א

 ��א� �����¥ ��» א���
א��

 ��א� ��» א���
א��

א��	א� ��» א���
א��

����¥ ��» א���
א��

��א�¢� ���א³ א���»

��א�¢� ����¥ א���»

��א³ �א���� ����¥ א¡°�א�א� 

��� ����� א�	�א�¢�

��¢�� א����

א¡��Ä �� �א�� א���� 

 ����א��	א� א¡°�א�א� א�������� א��

����¥ א�°�א�א� א�������� א�	¢�	��

א�����Å א���א©� א����


£ א�	�א�� � �����Å א�¦�א�א� �

��א°¢� א���אª א����א��
�� �א��²כ� �� א��¦א��א �א����

��� א�	�א��

א��	א� א����

א	�����: �� א	�̧� א	�£�¬ �����¥ א	�¯��.

.�Ä�³אª �¤� ¾¡ Í�� א ��א¯
): �� א	�̧� א	�£�¬ � א	�¯�� �ºכ�
²
Í (א�	¢�	� ¡�½א á¥א� Ò�	א

א	�א�: �� א	�̧� א	�£�¬ �¤���� א�	�א��� ¡�¹אÀ ����© א	�¯��.

א	��¤�א�: �� א	�̧� א	�£�¬ �¤���� א	��א®Õ א	���� ¡� א����א�א� א	¤¬ ��א�� �¬ ����© א	�¯��.

¢: �� א	�̧� א	©� ��Æ��  Í �א��אÀא� א	�¯��. â

ã
� Ò�	א

R

A

S

C

I

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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.¬
���� א	���� ¡�³א� ����	�א� א	¤���© 	��äא¸ א	�£��� ������� �ªא�� א	��א�� ��כ� ����

������א��  �א�� א������®��  �א�� א�������¬  �א�� א�	�א���
��  �א�� א�	�א���©�¨ א�

����� א�����������������

��א��  א	�����  א	���  א��	א� 
א	��א��.

א	£��   å��  ¬� א�	�א�כ� 
��כ� ���� �¢ א	����.

.�
א��	א� א�	�א�� א	��¤�

 ����א� א������ ����� א	��««���א� 

µ א	����.�א»Í א	��� �

 Í	א« א	��א�� �¬  ��א³א�   �¶�
�א��.

 Àא�����������	  ���������  å��  ���������
א	��א��  �ªא��   ���	� א	��א�� 

.���� ¬��Ä ����	 א���

 ¬� א	�£�¬  א	¤����   £��	�
	��� �ªא�� א	��א��.

א	¤¬ »� �£��  א	��א��   �����
א¦¥¤�א�����  א���א¸   �����

.����¤
	

א	���  �ªא��   �����  £��	�
	��ª ���� Ñא�� א	��א��.

 ¬��������Ù	א  Ô«�����³א������	א� א��������Àא� 
א	£��   å��  ��½�	 א	���� 


�א� א	£�� א	©��¬.��

����£ ������ א����

�� א	¤���� 	���¢ ���א��	א� 
א	��א��.

����¯ ¡�	��� א	��א��.

א	���  ��

µ ¡��א� ��א����א� 
 ²Àא�� א	���   ��
��� �¯א   �̧¤£�

.�� ��
�³�� א	«�א³א� א	�¤£ µ


����£ א	���Ñ �� �£א	�� א	��� 
�Ç	כ ���א��³ א	¤כא	�� א	�א	�� �¢ 

א	�¤א®Ô א	�¤�»£�.

 ¬� א	�����   Ñ�¤��  �����
��å א	£�� .

א	«�א³א�  כא��   ����¤� א���Àא� 
�א	¤�א��� �א	����א�.

�������£ א	��א����� �א	¤£���א�¾ ���¢ 
���� �ªא�� א	��א��.

�� א���� £�א��¢א

א��	א� ����� א	¤£א�� א	��א¥«� 
�¢ א	���.

 ����� א¨¤�א�   ¬� א�	�א��� 
א	¤£א�� א	��א¥«� �¢ א	���.

����� ����� א	¤£א�� א	��א¥«� 

µ ��א³א� א	���. ²Àא��

א	���  �ªא��   ����� ��א��� 
 �����  �����  ¬� א	��� 

א	¤£א�� א	��א¥«� �¢ א	���.

 ��א� �����¥ ��» א���
א��

����© א��	א� ¨�§ א¦¥¤�א��  ¬� �ÄÈ	א  �א	�  �����
א	��§.

 �����
א��²כ���� ����� ¡¾  א	����§ »א�
Çא�  �����¯א,   ��כ�  
��א�, 	
.���� ¬��Ä א��ª ��¿ ,�«È

	כא��  א¦¥¤�א��   §�¨  ���
א	��א��.

 �£� א¦¥¤�א��   §�¨  ¥����
א¦¤�א� �� »«� �®�Ê א	����.

א¦¥¤�א��   §�¨  ©���� ��א�¢� 
א	�£¤���.

א��	א� ¨�§ א¦¥¤�א�� א	��¤���.

��א�¢� ���א³ א���»

 Ô�����®¤³א ��א�������   µ���
  Çא������
א	�¤א�£� 	�äאÀ א	£א� 	
��א��.

 Ñ�����¤�� ����������א�  ��א°¢��� 
א	��א�� �א���אÀא� א	�¤�©�.

א��	א� ����� א	�¤א�£� 	
��א��.

��א°¢� ����© א	��§ ��כ� ��¤��.


�� א	��§ א	�£¤���.��א³ �א
 §�¨� א	��א��  
�כ ¥ ��א�¦� 

א¦¥¤�א��.

��� ��א��� א	�¤א�£� ��כ� ��¢ ¥��� 
 Ô®¤³א  ��� א	����   Ê�®�  µ	ª

א	�¤א�£�.

 ����£� א	������   Ñ�����¤�� Å������
����© ¨�§ א¦¥¤�א�� .

 Ñ�¤�� 	¤����א�  ��א���   ���
א	��� �א���אÀא� א	�¤�©� 	���� 

�ªא�� א	��א��.

��¢�� א����

א	¤���������  א������אÀא�  א��	����א� 
	��§ א¦¥¤�א��.

א	¤�����������  א�������אÀא�   �������
	��§ א¦¥¤�א��.

��� א	����� ���¬ א	�א¦�  Ä����¡א
 §����¨  ©�������  �����£� א	¤����¬ 

א¦¥¤�א������.

א	¤�����������  א��������אÀא�   ¥�����������
א	�£¤��� �� »«� �®�Ê א	����

��א�¢���������� ��������������© א�������������אÀא� 
א	¤������ א	�£¤���  �� »«� 

�®�Ê א	����.

����� �א�����Å א���א©

 ���������
����������Å א	«�א���������³א� א	�¤£
�א	��א������.

 ������¥ ¬����� א	«�א����³א�   �������¿��
א	��א��.

5.1.2 °��� א�	�®���א�

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������

����������

����������

����������������������������������������
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 ��� ��� ��� °��א� ��¯ ½�� ��
��א� א�¢	£ ������ א�	�א�� א�	��¦�� �א���אª א����א�� ��¦�

:��È£ �א	א�� ��¢�	א�� א��  ��
��� ���¬  �א�� א�	�א�� ��

��א�£� א���א¶ א	¤א����� א	���«�� �א	��א�� א	�א���, 	
¤�«� �א	��א�� א	��¤�� ���¹¯א.

��� �����Ù א	��א�� �»���א �¬ א	��� א	��כ�Ù 	��א�� א	����. 

.����
א	¤ºכ� �� א��«אç א	��א�� �א���א¸ א¦¥¤�א����� 	

 º�����  ���« א	¤���¬  
��א����� 	 	È¥¤£�א�  �Ç	כ  א	��א��,   ����  µ
 א	����   ���«  �¡  �»��  Ñ��  �����

���Í א	«��Ë א	�¤·��� 	
��א��.

 ��
א	�א¨ א	����   ���³¡� �א¨¤�אÎא�  א	�����  א	�£���   �¯��	 א	©��  א���א�  ��ªאכ   Í��  :�¤���

 .��
�א	�א���� �א	«��Ë א	�א��³�³ �א���א¸ א¦¥¤�א����� �א	¤�·�


� �«�£� א	��א�� א	�¤£
�� �א	���� כ�א �� ��¿Õ ¡�³א�:¤��

���������������¯ א�	�א����

��
א	��£�, א��¿�����אÓ א¦»¤�א������, ���������� א�����א� ��א�� א���א��

א	«�א���������³א� א	�א	�������, א	���	������, ���������� א	��������¾��א�� �א��� 

א	��א¥�����א� �א¦��אÀא�, א����³ �א	��א�������³, א	��א®� א	�א	���������א�� א���Àא�

��א�� א���כ	������
����± א	���Èא�, א	¯�כ� א	¤����¬, א	½�א�§ א	�»א��� א	�א¨

����É�� א�����ªא�� א	��א�������¢, א¥¤��א�������� א�������א�, א�������� א	��«�א�����³¬ 

5.2 ����� א���� 

5.2.1 ����¯ א�	�א�����

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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5.3.2 ����� א����  

        µ��א��������� א�����	א��������� �א�� ������±� «����� �������� ������������������ ������א� ��	�א������� �������������א, �½�כ 

�� א���� ���א ���� ��» א���
א��, �א����א� א��א� א�	���� ���א· ������  Ëא��א��¢

:��Èכא ��� א���� ��� ����£ ������ �����¯ ������ א����, ����� ����� ���	� £	��

5.3.1 ����£ א����  

 ��±���  ����±²�� א��	א������   �������  ��� �א�¥� ���א��  א����,   £��¶�  ����� ����  א�����£   ª�����

 :��Èא���¦א� א ����� 
Ë
����¥א

א	�¿¢ א	�א	¬ ���אÀא� א	���� �¬ ��א¥� א�¤�א	�� ���¶ א	��א��.


µ א	���� ��א �¤£
� �א	��א��.א	£�א�� א	�א¨
�� �א	�א���� א	¤¬ »� ���¹ 


� �� א�¤�א	�� ¡� ���¹º ���¶ א	��א�� .�� �¡ ��Ù� �« ¬¤	£�א�� א	א

א	¤��¹ºא� א	�¤�»£� �� ���¶ א	��� .


�� א	���Ñ �� �£א	�� א	��� �Ç	כ ���א��³ א	¤כא	�� א	�א	�� �¢ א	�¤א®Ô א	�¤�»£�.��

���Àא�

(���¿�)
�א�	א���

א����א� א��א���

(��� א���א�א�)
�	�
א�	

����� ��� Ìא���

��Æ¦�� א�	�א�¤א�

����� ��� Ìא���

����������

�����������±²���

��א�	����

�����������±²���

��	��� 

�����������±²���

���������

 ������ ����±²���

א�	�א�¤א�

�����������±²���

��� א����א�

����� ��� Ìא���

�¢����Í א�	�א�¤א�

����� ��� Ìא���

��Æ¦�� א����������א�

����� ��� Ìא���

�¢��������Í א����������א�

א��	¢��
Î6>  Î6   -    Î20  Î21    -    Î50  Î51   -    Î80  > Î80

1 2 3 4 5

5  4 <  Î15 < < 12 5 10 15 20 25

 4 4  Î11 - Î15  10 - 12 4 8 12 16 20

 3 3  Î4 - Î10  7 - 9 3 6 9 12 15

 2 2  Î1 - Î3  3 - 6 2 4 6 8 10

1 1  Î1 > > 3 1 2 3 4 5

א���	א��������������
א������±²

��א� א��כ�א� ���

�����Ô	א���¦����� א�

�א���� כ£ �������� �� �כ�� כ£ ����� µ�± £כ ������ כ£ ��� ���א���� כ£ �	¨ ���א�

�®כ������§���°���	כ���� �¢¦��� ����Æ��¢¦���

5.3 ����£ ������ א����

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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�א³ א���	א��� �א����א�  ��� א��������:
Õ
�

��א� א��כ�א�: �� א	��א� א	¤¬ �כ�� ��¯א א	��� �א	¤¬ ��כ� ������א �� ¨�È  א���א¶ �א	�£��א�  ���

א	�א���.

א�����א¶   �È��¨  ���� ��������א  ��כ���  �א	¤¬  א	���,   ¶���� א�¤�א	����   ���»�³  ¬�  :���Ô	א� א���¦� 


��µ ¨«���א� ��¯��א�א� ������ �ªא�� א	��א���� �א	�£����א� א	�א	���� �א	�א�����, ��£¤���� ���¬ ������א 

 .À«�א�	א¥¤�א�� א� ����	א�� �א��	א�� א�ª ���	�

 :��� ���א³ א����±² �א����א� א���°� א����  Õ�

.¬��Ù	א Í³א�	א µ
 Í��¤�	א��¹ א �� :���Àא������±² א�


µ א	�אÍ³ א	�א	¬. Í��¤�	�³«� א��¹ א �� :�א������±² א�	א�


µ »�אא� א	���א� א�¥א¥�� �¬ א	��	�.א������±²  ��� א����א� א��א���: �� א��¹ א	�«א�� 


µ א	��¤�Ñ א	��¤�£¬ �א¨� א	��	�.  א������±² ��� א�	
�	�: �� א��¹ א	©� ��««� א	��� 

.�	��

µ א	��£� א	�א���� 	 Í��¤�	¢�: �� א��¹ א	א������±² ��� א��

��°� א���� א�	¢�	��:

�� א���	א��� �א����±² �א����א� �¢א���: 
Ë
��� ����� ��°� א���� �¢� ��א³ כ�

.(��¹º¤	א ���� X ��	א¦�¤�א ����)

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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5.3.3 ������ א�	�א�� 


������¤��� µ�Ç� ,	כ �¯����¸ �������¢ �������©  Àא����� ������	א ������	¤������� ¡�	¡����³א�  �������	א �א¥¤�����א ����¤�

.µ
¨�§ א¦¥¤�א�� 	
��א�� Çא� א	¤���� א�

�� א���� £�5.4 א��¢א

 ��¤£�»� Í����� ����£� א�����£¤

�� ���������� א	������ �¤���� א¨¤�������א� א	�������� א	��א¥«���� 	��� ����� �£�

כ�א ��¤��� ����� א	¤£א�� כº¥א� 	«�אÀ ¨�§ א¦¥¤�א��, ���¿Õ א	���§ ¡�³א� א	��� א	��¤���� 


¤£א�� �¢ א	���:	

�� א������ ��°� א�����������������א���

��� א�	�א����� ¯���� ���°

Ö�������������

£�א��¢א

�כ�א� א�	�א°¢�����א¡°���������א�

2-1
²
����± ������א

²

Í א��א��ª �¡ ÇאÀ¿£��� ������א�¤� ¦Í
�¤� ¦

��כ� ��³ ¥���א	��א»«� ��Í א	½����¿4-3±���������£

��כ� ��¢ ¥���א	��א»«� א	��¤����¤�¥�����¤�¥��§8-5

��כ� �¯���¤�
Í א��א��ª ÇאÀא� �£א	��א	���������������12-9¢

25-15
²
 �������¢ ������א

²
א	������ �������א���� Àא��ª è�
��¬��כ� ¡¥«�

����¯ א���� 

��£ א���� 


�× א���� �

��א�כ� א���� 

א����É א���� 

�� א���� ¦�
 ��
�כ  Óכא���א א¤«���א�א�   �����£	 �£א	�����   �¡  ¾�� א	�א	���¬  ���¤�א�  א	���   ��»«

 ©����� µ�

µ ����� �כ
���� ¡���¹ א	������ א	�א	���¬ ¡� ����� א	������ א	�£א	����� ����� ¡

.Ñ�¨¡ א��£� ��� �¡

����� ¡�¹ �/¡� א�¤�א	�� א	��� ��¿¢ ¨�§ �¿�א�§.

���� ��³	�� �ªא�� א	��� ª	�ª ����� µא�� ¨�� ×¨�.

³ª¯אÀ א����³ א	����««� 	
��� �¬ �א� כא¾ ¿�����א ¡כ«��� ���� ���£¤¯��א.

��א�כ� ����	�� �ªא�� א	��� �¢ ����� �ªא�� ¨�� ×¨�.

�¿¢ ¨�§ 	È¥¤�א�� �� ���¶ א	��� ��כ� ��ªא�¬ ������ א	��é א	��כ��.

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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5.5  ��א� �����¥ ���» א���
א��

 ,
Ë
������� א��������� א�	��������� ��¦������א £���������  �������א� �����¥ �������» א���
א�� ��א�Ë �������� ���������� א��¢א

:��Èא� �אÀא���¦א� א��� �� 
Ë
��¥א


������א�,	 ����
��«������ ����¯�������� ����������� א�������א¸ (SMART) א	£א	��������� 	¤כ�����¾ א	��§ ��������, »א�

.���� ¬��Ä א��ª ��¿ ,�«È��כ� �����¯א, Çא� 

�½��� א	«�א³א� א�¥א¥�� א	¤א	�� ��א� ¨�§ א¦¥¤�א��.

א 	ä�	��א�.
²

א	«�À �¤���© ¨�§ א¦¥¤�א�� �£� א¤�א��א �� »«� �®�Ê א	���� ���

��» א���
א��

א���
א�� א�¢�°��א���
א�� א���א©��א�¦�א¼

��Ù א	���

��Î א	���

א	¤א��Þ א	�¤�»¢ �³¯אÀ א	���

����� א	¤£א��

א���אÀא�

א	��א�� א	�¤א��

¬��Ù	א ����	א

Àכ���� »�א� א��א

א	¤���א� �¡¥א	�Í �£א	�¤¯א

(���� ¾ª) ���
א	��Ùא��³ א	��

§��
א	�¤א®Ô א	�¤�»£� 	

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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��א�¢� ���א³ ��» א���
א�� 5.6

�¤א�£� ����© ¨�§ א¦¥¤�א��, �»�א� ��Ñ א	�א�� 	¤�£�� א	���.

�כ א�	�א����


����� א�������אÀא� א	�¤�©� 	�¤א�£� א	�
�כ א	£א� 	
��א�� Çא� א��	����� �א����אÇ א	ÄÈ� ������� ������Ñ �א

 :���������Øא�����” א��	א Àא� “��א»«� ¡�א�¡ ���¤��

��א�¢� ��» א���
א��   5.6.1

��א�£� ����© א	��§ ��כ� ��¤��.

��א»«� ¥
�כ א	��א�� �£� ����© ¨�§ א¦¥¤�א�� �א¦¥¤£א�º� �³א� ��א»«� ¡�אÀ א	��א��.


�� ¨�§ א¦¥¤�א�� א	�£¤���.א¥¤��א� ��א�� »�א� �א

��¢ ��א��� ����� ��כ� ��¢ ¥��� ª	Ê�®� µ א	���� ��� ¤³א®Ô א	�¤א�£�. 

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������

 
 )   (     

RD - 01Q1 / 2022

   

4520   

RD - 01 / A1Q2 / 20223412   

RT - 01Q1 / 2022

 

122   

RT - 01 / A1Q2 / 2022515    
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5.6.2 ��א³ ��» א���
א�� 

�»�א�  א�¥א¥��,  א	��א��   ¢� 
¤£א�� 	 א¦¥¤�א��   §�¨  ¬� א	�¤«£�  א���אÀא�   ��
�א »�א�   �¤�

��¤��א� א	��א�� א	�¤«��� 	¤���� ��Ñ א	�א�� 	�¿¢ ��ªאÀא� ª¿א��� ��� ¨�§ א¦¥¤�א��.

�א����� א¡°�א�א� א�	�¦¢��


������ א�������אÀא� א	�¤«£� �¬ ¨�§ א¦¥¤�א������ 	
¤£א������ �����¢ א	��א������ א�¥א¥������, �כ�����¾ »�א� �א

�א¥¤��אì ���� א	��� א	�¤«��� ��Í א	����, �א	�£א�	� ¡�³א� : 

א���אÀא�   ��
�א »�א�   �¤�  ,�È¡  Õ¿��  �� כ�א   Àא���א  ��« א¦¥¤�א��   §�¨ �א	�   Â³כא �א�   ¬�

א	�¤�©� ��� �¹ א¥¤��א� ���� ��¤��א� א	��� 	¤���� כ�א�À א���אÀא�. 

��א� ���  µ�±  ��  א��א��   ¯���  Å�� א��א���,  ��	�א��  א�	¢�	��  א���
א��   «�� �א��   ����

:�� א��כ£ א��א�� ����� ����©�

א¦¥¤�א������   §����¨ �����»��  ����¤�  ���	


Í א	¤�£��, 	
£�� �א	¤���¯א� �¤��

 .
²
א	¤������ ���א

�א�� ��» א���
א��

�� �א���� ���
�¶¯ �א���� א¡°�א�א���¦� �א���� א¡°�א�א�א¡°����������������������������א�א�

�. °��� ��א³ �א���� א¡°�א�א�: 

���²�	�א´� Î80

�����°Î79 - Î60

«������Î59 - Î40

¯���¢�Î39 - Î20

���� ����ÆÎ19 - Î0

����� ����� א���¦����¬
X


���µ ¨�§ א¦¥¤�א�����, �¤���� א	£����� 

�¦ Äא� א	£�� �א�� כ�א �� א	¤���§ 

.
²
	� ��«�א

���������� א¡°�������א� 

 µ
 ²Àא¦¥¤�א�� ��א §�¨ ��»�� ��

א��������אÀא� א	��¿������� ������¬ א	��������� 

א	�£¤���.

���� א���¦����¬

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������

�£�� א���אÀא� ��כ� �£א� �	כ� »� �כ�¾ ��א�� 	«£± א	¤����א�

�£�� א���אÀא� ��כ� ��«�� �	כ�¯א ��א�� 	«£± א	¤����

����¤
�£�� א���אÀא� ��כ� ��¾ א	��«�� ��¬ ��א�� 	

א���אÀא� ��Ì �£א	� �	��Ç Âא� ¡�¹ �¬ ����� א	��א��

�£�� א���אÀא� ��כ� �£א� 	
·א�� �	��Â ��א�� �� �����
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�¢א��� א����אÙ ��°� א���� א�	�¦���: .Ì

��א� א����: ���  .Ù

��°� א���� א�	�¦���= ��°� א���� א�	¢�	��* – (��¦� �א���� א¡°�א�א� X ��°� א���� א�	¢�	��)

(��¹º¤	א ���� X ��	א¦�¤�א ����) = ���¤£�	א ���	א ���� *

א	���©�  א¦¥¤�א��   §�¨  ��� ª¿א���  ��ªאÀא�   ¢¿�	 א	�א��   Ñ��  Õ¿�� �א	¤¬  א	���  ��¤��א�   �
¤��


¤£א����� �����¢ א	��א���� א	�¤«�������. ���כ���� ��������� ������Ñ א	�א������ �א¥¤�����א� ������¤³ ������ א	������ א	�¤«������	

- �Ç	כ �¬ א	���� ¡�³א�:
²
-א	��¤���� ��«�א

�� א�������א��א°� ¡°�א�א�  �א�����°� א���� א�	�¦���

¦ �א�� 	�¿¢ ¡� ��ªאÀא� ª¿א���6-1א�	�א�� א�	�����

����א	¤���§ 	�¿¢ ��ªאÀא� ª¿א��� - ª¾ ¡�כ� Ç	כ - ¨����Ä ��¤� �È �����10-7א�	�א�� א�	�

��Í א	¤���§ 	�¿¢ ��ªאÀא� ª¿א��� ¨����Ä ��¤� �È �����15-11א�	�א�� א�	���¢�

����ª ¢¿� ÍאÀא� ª¿א��� ��כ� ����25-16א�	�א�� א������

5.6.3 ��¢�� א����

 ©�������  ����¤� כ����א  ¡�������³א�,  א	��¿�����  א	�א¦�  א	���� �¬   Ê�®�  µ	ª  �����  ¢������ א	���   �����£��  ����¤�

 	¤���¯א�� �£� א¤�א��א.
²
א���אÀא� א	¤������ א	����� ���א


�� א���אÀא� א	����� �¬ ¨�§ א¦¥¤�א�� א	�£¤���.�� �א


Í£�� µ א	¤�כ� �¯א.��א»� א	��� 	��¤��א� ¡

כ א	��א�� �¤���© ¨�§ א¦¥¤�א�� א	�£¤���.
Ï

È� �אÙ¤	א ��

�א¦� ¡¨�Ñ �£�� ����� א���א¸ א¦¥¤�א�����.

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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¤£א��������            	 �א��Ù¤¯������א   �����  ÄÙ���£�¥ א	������������   �����»�� ���א»«������   ����������  ¬���� א¦¥¤�����א�   ¾ª

 :�È¨ �� כ	Ç�  ,������·¤�	¸ א������	א ¢����

 ����� �5.7 א�����Å א���א©

 ��������  µ���
  ������¹º�  ���  ������ א	������,   µ���
  �����
	 א¦¥¤�א��   §�¨  ��
�א  �� א	¤ºכ�   �£�

�¡���¤¯���א  א	������  ������א��  ��א³א�   µ
 ³¯א®¬   °�������  �����  ����¤�  ,�������
	 א¦¥¤�א��������  א���א¸ 

.
²
È»�¤�� ¤� א¦¥¤�א�� ��¯א�	א��, ��	א ��¥ ¬����

א	�����ª °���� ¬���� �����³אÀא� ��������� �ªא�� א	��א����� ������א �¤�א����� �¢ ¡�����א¸ �¥�א¥א� א	����.

�����° א���א� א	£א� 	������ �ªא�� א	��א��� ���כ� ���¤��, ��א �½�� ��אכ«¤� 	
�¤·���א� א	�א����� 

.����
	 ���
�א	�א¨


���ª ������ ©������ µא�� א	��א���� �������� ���א»«��� ¥����È ��«��¯��א.א�����א¸ 

א	¤���� א	��¤�� ��ª ������ ���³א�� א	��א��.

��  �א�� א�	�א���¤����א�¦� � �����  6

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������
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א��א�	���������������

 ������ÄÈ	א א�¥א¥�������   ��������
א	£� א�����אÀא�   � א���א�   íא¥¤£���א א	�	������  ����©א   �È���¨  �������  �������

  ���
א	��¤� א	��א��   ���  ��  ��
א	¤� ¨È	¯א   �� ��כ�  א	��א��  ��א��   �
�א  ������ �א� �

א	��א�����,             ��א��  �¯���א   ����Îא¨  ��������� �א�����א ª  ����� א	�כ�������  א	������א�   �����	 �Ç	����כ 


µ ¡�½� א	��א�¥א� א	£א	���. ²Àא��


Ñ����¤�� µ א	������א� א	�כ���� ¦ ��כ��� ¡¾ �¤����� �א� �©א א	�	�� ª �� �����	א Ô®¤א�	א ¾ª

�¤«�����¬ ¥�א¥���� �ªא�� א	��א����  א �א	����� א	�«א������ ����� א��א�� א	£
�����א  ²À������ ª¦ �¤½א�� א	�¯��, 

� א	¤����  
²
È½� ,�	א��¬ א	����, ���כ�� א	���� א	��¤É �כא�� א���א� א	��ÄÈ 	��א�¥� ¡

 ���������� Àא�¡  §������  µ	ª  
²
¦�Î� ,א��������	א �ªא��  ������א�   ¬� ������Ð��
	 א	��¤�����   Í������¤	א�

�ªא�� א	��א�� �¢ ¡�אÀ א	���� �����Ð¯א ��ªא��¯א א	¤���©��.

א	�	����� א�������א�� ��א�� א	��א������




µ א	¯א�� �»�: 24746000 �Î¤�א	א� ��כ�כ� א��¤¥È	

frm@mof.gov.om  :¬³��¤כ	«��� א�	א �¡


